BOSCH

SSON Excellence Awards 2016
Bosch Service Solutions gewinnt Sonderpreis
.,Robotics”

Bosch Service Solutions ist mit dem Sonderpreis ,Robotics* 2016 des weltweit
groRten Shared Services & Outsourcing Network (SSON) fur das internationale
Pilot-Projekt ,RoboCorp* ausgezeichnet worden. Der Sonderpreis wurde
dieses Jahr zum ersten Mal vergeben. Die Jury will damit die Pionierarbeit
von Bosch Service Solutions auf dem Gebiet RPA Robotic Process
Automation wirdigen.

Bosch konnte dank ,RoboCorp“ den Standardisierungsgrad in den indirekten
Einkaufsprozessen Uber sieben Lander hinweg steigern und damit die
weltweite Transparenz im indirekten Einkauf erhdhen. Die Bearbeitungszeiten
sanken um mehr als 30%, wodurch auch die Kosten gesenkt werden konnten.

.RPA ist das Zukunftsthema. Es gab nur ein Projekt, das bereits konkrete
Ergebnisse und den Mehrwert der Technologie aufzeigen konnte — das
Projekt RoboCorp von Bosch Service Solutions®, so die Jury in der
Begrindung fur den Sonderpreis.

Mit Hilfe von RPA wird die Bearbeitung von Routineaufgaben automatisiert.
Geschéfts- und Verwaltungsprozesse, die bisher eine manuelle Bearbeitung
erfordern, kénnen durch virtuelle Roboter voll oder teilautomatisch
abgewickelt werden, ohne dass Anderungen in der IT-Infrastruktur
vorgenommen werden mussen.

Uber die SSON Excellence Awards

Die SSON Shared Services & Outsourcing Excellence Awards sind eine
weltweit anerkannte Auszeichnung mit einer jahrlich stattfindenden
Preisverleihung im Rahmen der SSON-Konferenzen. Die Awards pramieren
Unternehmen und Teams fir herausragende Leistungen und innovative
Ansatze in den Bereichen Shared Services und Prozess-Exzellenz.
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